Uppforandekod for medarbetare

Extern version

Inledning

EP Banks (Banken) Policy fér uppférandekod fér medarbetare (Uppférandekoden) ar ett 6vergripande
styrdokument som baseras pa FN Global Compacts principer, lagar, interna policyer och riktlinjer (se Bilagan).

For att Banken ska uppratthalla sitt hoga fortroende ar det viktigt att anstallda agerar professionellt,
ansvarsfullt och affairsmassigt. Grundldggande ar att det inom Banken ska rada en hég moral och etik och att
alla anstallda ska bidra till att uppratthalla den sunda riskkultur som Banken etablerat. Anstallda ska verka inom
ramen for styrelsens faststallda riskaptit och de limiter som faststallts inom respektive ansvarsomrade.

Omfattning och ansvar

Uppforandekoden galler anstallda och styrelseledamoter i Banken.

Uppfoérandekoden beslutas av styrelsen och ska revideras arligen eller vid behov. Denna version uppdaterades
av styrelsen 4 november 2025.

Om anstélld genom grov oaktsamhet eller medvetet bryter mot Uppférandekoden eller lagkrav kan de bli
foremal for disciplinara atgarder sasom varning eller i allvarliga fall kan det innebéra att anstéliningen avslutas.

Vardegrund

Bankens vardegrund ska pragla anstalldas beteende mot kollegor, kunder och samarbetspartners.
Véardegrunden grundas pa féljande ledord:

Engagerade - Vi ar nyfikna, tar ansvar och agerar proaktivt. Vi samarbetar for att na battre resultat. Vi lyfter
blicken och ser till bankens och kundernas behov.

Personliga - Vi ar inkluderande och respektfulla. Vi visar omtanke om varandra och vara kunder. Vi varnar om
langsiktiga relation med vara kunder.

Behovsorienterade - Vi ar |6sningsorienterade. Vi prioriterar alltid vara kunder. Vi ar lyhérda och gor vart
yttersta for att tillgodose vara kunders behov inom ramen for de tjanster vi tillhandahaller. Vi agerar alltid pa
ett satt som innebar bibehallet anseende och fortroende.

Tystnadsplikt och banksekretess

Banken verkar inom en strikt reglerad bransch och star under Finansinspektionens tillsyn. Alla anstallda
omfattas av tystnadsplikt och banksekretess. Tystnadsplikten géller dven i forhallande till arbetskamrater utom
de som for sitt arbete behover tillgang till uppgifterna. Tystnadsplikten upphdr inte om kunden upphor att vara
kund eller om den anstallde slutar sin anstéallning/provtjanstgéring/uppdrag pa Banken. Brott mot
sekretessen/tystnadsplikten kan medféra disciplindra atgarder.



Lagkrav, affarsetik och utbildningskrav

Anstallda ska kédnna till och félja Bankens interna styrdokument som baseras pa tillampliga lagar och
foreskrifter och som Banken lyder under. Banken utbildar anstéllda for att sakerstéalla att de har ratt
kunskapsniva och kompetens.

Motverka ekonomisk brottslighet

Anstéllda ska vara medvetna om risken att Banken och anstéllda kan utnyttjas for olika typer av brottslig
verksamhet sasom penningtvatt och finansiering av terrorism. Banken lagger stor vikt vid att férebygga
ekonomisk brottslighet. Banken har policyer, processer och rutiner for att forebygga och hantera ekonomisk
brottslighet.

Intressekonflikter och jav

Banken har regler for hantering av intressekonflikter och javssituationer som alla anstallda ska folja. Anstéllda
far inte handlagga fragor i vilka de har ett personligt intresse, eller fragor i vilka ett sddant intresse finns hos
anhorig eller hos foretag i vilket den anstallde eller dennes anhérig har ett vasentligt intresse i. En anstalld som
befinner sig i en situation dar intressekonflikt inte kan hanteras ska avsta fran vidare handlaggning och beslut. |
situationer dar jav uppstar ska den javiga personen avsta fran att handlagga arendet och lyfta fragan med
narmaste chef.

Affarsuppdrag
Banken ska inte medverka i affarer som strider mot god sed, marknadsregler, ar olagliga eller etiskt
klandervarda.

Representation

All representation ska ske med matta och kostnaderna ska hallas inom rimliga och férsvarbara granser. All
intern och extern representation ska godkdnnas av ndrmaste chef. Mattlighet vid alkoholfortaring ska alltid
utdvas.

Otillatna formaner

For att forebygga risken for muta och korruption har Banken interna regler for hantering av dessa i enlighet
med de riktlinjer som framgar av Institutet mot mutors Naringslivskod. Banken har nolltolerans mot mutor och
korruption (s.k. otillatna férmaner).

Banken uppmuntrar anstéllda att rapportera misstankar om otillatna férmaner.

Marknadsmissbruk och insiderinformation

Anstéllda far inte utnyttja for egen eller annans rakning insiderinformation, direkt eller indirekt, genom att
forvarva eller avyttra finansiella instrument som informationen ror. Anstallda far inte réja insiderinformation
eller agna sig 4t marknadsmanipulation.

Sidouppdrag

Anstallda far inte bedriva konkurrerande verksamhet under anstéllningstiden eller inneha befattningar i bolag
som bedriver sadan verksamhet.



Hantering av skattefragor

Bankens férhallningssatt och agerande i skattefragor ska praglas av regelefterlevnad, ansvarsfullhet och
transparens. Banken samarbetar med skattemyndigheter och andra intressenter for att framja ett rattvist och
effektivt skattesystem.

Konkurrensregler

Banken ska agera pa ett etiskt och lagligt satt i alla affarsrelationer. Bankens ska inte ingd avtal som hindrar,
begransar eller snedvrider konkurrensen. Banken ska erbjuda kunder och leverantérer rattvisa och
konkurrenskraftiga villkor. Banken och dess anstéllda far inte agera pa ett satt som strider mot géllande
konkurrenslagstiftning.

Arbetsforhallanden

Banken ska verka for att vara en ansvarsfull och attraktiv arbetsgivare och verka for stolta medarbetare. En god
foretagskultur och tydliga varderingar ska bidra till att attrahera och behalla kompetenta medarbetare.
Mangfald, diskriminering och trakasserier

Banken varnar om mangfald, jamstalldhet och inkludering. Alla ska behandlas rattvist utan hansyn till alder,
kon, konsidentitet eller kénsuttryck, sexuell laggning, religion eller annan trosuppfattning, funktionsvariation
och etnisk bakgrund.

Banken tar avstand fran all form av diskriminering. Bankens arbetsplats ska vara fri fran krankande
sarbehandling som mobbning, psykiskt vald, social utstotning och sexuella trakasserier.
Foreningsfrihet

Banken respekterar de anstalldas rattighet att fritt organisera sig och ansluta sig fackligt.

Arbetsmiljo och halsa

En god och saker arbetsmilj6 ar en viktig fraga for Banken. Malsattningen ar att skapa en fysiskt, psykiskt och
social sund och utvecklande arbetsplats for alla medarbetare dar risker for arbetsskador och arbetsrelaterad
ohalsa forebyggs.

Alkohol och droger

Bankens verksamhet ska praglas av alkohol- och drogfrihet. Anstallda har tillgang till rehabilitering vid
misstanke om olika typer av missbruk.

Hallbarhet och miljo

Banken stravar efter att minska verksamhetens miljopaverkan. Ledord &r hushallning med resurser, atervinning
och aterbruk samt minskade koldioxidutslapp i den egna verksamheten.

Banken ska gora hallbara inkops och stélla krav pa att leverantérer skriver under och féljer Bankens
Uppférandekod fér leverantérer och samarbetspartners. Uppférandekoden ar baserad pa Global Compact, FN:s
principer for ansvarsfullt féretagande.



IT-sdakerhet, informationshantering och skydd av personuppgifter

Anstallda ska folja Bankens policy rérande anvandning av Bankens datorer, e-postsystem, internettjanster och
andra programvaror. Anstallda ska f6lja Bankens regler for informationshantering, vilket inkluderar bade
hantering av fysiska kopior av information och hantering av digital information.

Banken hanterar personuppgifter. Anstallda ska folja de processer och rutiner som finns for att skydda

personuppgifter.

Visselblasning

Om anstéllda misstdanker att nagon har 6vertratt lagar, regler och rutiner ska detta anmalas enligt Bankens
interna regler. Allvarliga eller kansliga situationer kan rapporteras anonymt genom Bankens digitala
visslingsblasningstjansten som skots av ett externt féretag. Den som rapporterar misstanke skyddas fran

negativa foljder.



Bilaga — Lista 6ver interna styrdokument

Nedan finns en sammanstallning 6ver de interna styrdokument som utgor grunden for denna uppférandekod.
Det kan dartill finnas ytterligare interna regler som galler for olika avdelningar eller funktioner.

e Alkohol och drogpolicy

e Hallbarhetspolicy

e Rutin for behandling, lagring och gallring av personuppgifter
e Instruktion for visselbldsning

e Instruktion mot mutor och korruption

*  Personalhandbok

e  Policy for bekdampning av marknadsmissbruk

e Policy for dataskydd och informationssakerhet

e Policy for hantering av intressekonflikter

e Policy for incidenthantering och rapportering av vasentliga handelser
*  Policy for intern och extern kommunikation.

e Policy for likabehandling och motverkande av diskriminering, trakasserier, krankande sarbehandling och
sexuella trakasserier

e Policy for atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism
e Riktlinjer for intern och extern representation

¢ Uppforandekod for leverantorer och samarbetspartners



